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Explication des termes 

 

 

Les compétences professionnelles qualifient les assistant-e-s en traitement de surface pour 

résoudre des problèmes techniques survenant dans le champ professionnel ainsi que pour répondre 

aux exigences changeantes de la profession et les maîtriser. 

 

Les compétences méthodologiques permettent aux assistant-e-s en traitement de surface de 

travailler de manière ordonnée et planifiée, d’utiliser de manière judicieuse les outils de travail et 

de résoudre les problèmes de manière ciblée. 

 

Les compétences sociales et personnelles permettent aux assistant-e-s en traitement de surface de 

construire des relations sociales et de gérer avec assurance les défis de la communication et du 

travail en équipe. Ce faisant, ils renforcent leur personnalité et sont disposés à travailler à leur 

développement personnel. 

 

Les objectifs et les exigences de la formation des assistant-e-s en traitement de surface sont 

concrétisés par trois degrés : les objectifs généraux, les objectifs particuliers et les objectifs 

évaluateurs. En atteignant les objectifs évaluateurs, les assistant-e-s en traitement de surface 

s’approprient les compétences méthodologiques, sociales et personnelles requises pour l’exercice 

de cette profession.  

 

Les objectifs généraux décrivent de manière globale les thèmes et les compétences qui font partie 

de la formation professionnelle. En outre, ils justifient l’importance de chaque thème et 

compétence. Les objectifs généraux s’appliquent à la totalité des lieux de formation.  

 

Les objectifs particuliers traduisent un objectif général en termes de comportements que doivent 

adopter les personnes en formation dans certaines situations. Ils concrétisent également ce qui doit 

être appris. Les objectifs particuliers s’appliquent à tous les lieux de formation. 

 

Les objectifs évaluateurs décrivent les compétences professionnelles individuelles. Les objectifs 

évaluateurs sont spécifiques aux différents lieux de formation.  

 

Un niveau de compétences (niveau C) est attribué à chaque objectif évaluateur. Il exprime le 

niveau d’exigence de l’objectif évaluateur en question. On distingue six niveaux de compétence 

(C1 à C6). Voici leur signification en détail :  

 

C1 (Connaissance) 

Les assistant-e-s en traitement de surface restituent par cœur les connaissances apprises.  

Exemple : « les assistant-e-s en traitement de surface sont capables de répéter le rôle de chaque 

composant d’un électrolyte en prenant l’exemple de l’électrolyte du nickel selon Watts. » 

Les assistant-e-s en traitement de surface restituent le savoir tel qu’elles/ils l’ont appris. 

 

C2 (Compréhension) 

Les assistant-e-s en traitement de surface ont compris une matière bien déterminée.  

Exemple : « Les assistant-e-s en traitement de surface sont capables d’expliquer avec leurs 

propres mots les effets des entraînements. »  

Il ne suffit pas d’apprendre la matière par cœur, les assistant-e-s en traitement de surface doivent 

aussi la comprendre.  
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C3 (Application) 

Les assistant-e-s en traitement de surface utilisent leur savoir pour faire face à des situations 

inédites.  

Exemple : « Les assistant-e-s en traitement de surface sont capables d’éliminer les couches 

d’oxydes en ménageant le matériau de base. » 

Dans ce cas, la matière apprise doit être adaptée aux différentes situations pratiques. 

 

C4 (Analyse) 

Les assistant-e-s en traitement de surface analysent un cas, une situation complexe ou un système 

et en déduisent, de manière autonome, les structures et les principes qui sont à la base de cette 

nouvelle situation en dépit du fait qu’elles/ils n’ont pas de connaissance préalable de celle-ci.  

Exemple : « Les assistant-e-s en traitement de surface sont capables de décider s’il y a un risque 

de déformation. » 

Il s’agit d’analyser un système inconnu et complexe.  

 

C5 (Synthèse) 

Les assistant-e-s en traitement de surface réunissent de façon constructive différents faits, termes, 

thèmes, méthodes qu’elles/ils ont appris afin de résoudre un problème.  

Exemple : « Les assistant-e-s en traitement de surface sont capables de réaliser eux-/elles-mêmes 

deux revêtements métalliques différents professionnellement corrects et répondant aux 

spécifications. » 

La combinaison de différents facteurs crée quelque chose de nouveau.  

 

C6 (Evaluation) 

Les assistant-e-s en traitement de surface portent un jugement sur une situation complexe et le 

justifient à l’aide de critères connus ou développés par elles-/eux-mêmes.  

Exemple : « Les assistant-e-s en traitement de surface sont capables de sélectionner à partir de 

plusieurs offres l’équipement optimal du point de vue économique et écologique. » 

Les assistant-e-s en traitement de surface doivent se faire leur propre opinion sur une matière 

complexe et la justifier. 
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Plan de formation partie A 

Assistant-e-s en traitement de surface avec attestation fédérale de formation 

professionnelle (AFP)
1
 

______________________________________________________________________________________ 

 

Compétences méthodologiques 
 

1.1 Techniques de travail et résolution de problèmes  

Pour accomplir leurs tâches professionnelles et personnelles, les assistant-e-s en traitement de 

surface utilisent des méthodes et des systèmes qui leur permettent de s’organiser, de fixer des 

priorités, de différencier les activités orientées vers les usagers de celles qui ne le sont pas, de 

concevoir des processus de manière systématique et rationnelle et d’assurer la sécurité au travail. 

Elles/ils planifient les étapes de leur travail, agissent de manière ciblée et efficace. 

 

1.2 Approche et action interdisciplinaires axées sur les processus  

Les processus économiques ne peuvent pas être pris en considération isolément. Les assistant-e-s 

en traitement de surface connaissent et appliquent des méthodes qui leur permettent de visualiser 

leurs activités en relation avec d’autres activités dans l’entreprise et de tenir compte d’interfaces 

situées tant en amont qu’en aval. Elles/Ils sont conscient-e-s de l’influence de leur travail sur leurs 

collègues et sur le succès de l’entreprise. 

 

1.3 Stratégies d’apprentissage  

Il existe diverses stratégies pour améliorer le succès d’un apprentissage et des formations continues 

qui s’ensuivent. Etant donné que les styles d’apprentissage diffèrent d’un individu à l’autre, les 

assistant-e-s en traitement de surface réfléchissent à leur propre manière d’apprendre et l’adaptent 

en fonction de la situation et des différentes tâches et problèmes à résoudre. Elles/Ils travaillent 

avec des stratégies d’apprentissage efficaces pour elles/eux, qui leur procurent du plaisir à 

apprendre, du succès et de la satisfaction et qui renforcent ainsi leurs aptitudes à apprendre de 

manière autonome tout au long de leur existence. 

 

1.4 Techniques de créativité  

L’ouverture à la nouveauté est une compétence centrale des assistant-e-s en traitement de surface. 

Les assistant-e-s en traitement de surface s’illustrent par leur ouverture d’esprit vis-à-vis des 

nouveautés en électroplastie. 

 

1.5 Approche systémique  

La gestion rationnelle des mandats à l’aide de systèmes et de processus appropriés est la clé du 

recours à succès en électroplastie. La mise en réseau de domaines et de flux d’informations 

renforce le des systèmes auxiliaires tels que la régulation électrique et électronique des installations 

de production et de dosage, de traitement des eaux usées, de chauffage et de climatisation, les 

appareils auxiliaires complémentaires et les différentes techniques de travail. Les assistant-e-s en 

traitement de surface connaissent ces systèmes et peuvent les utiliser dans la pratique 

conformément aux directives. 

 

1.6 Comportement écologique  

De nos jours, il est indispensable d’adopter un comportement écologique dans l’exercice de sa 

profession au quotidien, notamment en électroplastie. Les assistant-e-s en traitement de surface 

sont prêt-e-s à appliquer des mesures professionnelles de protection de l’environnement dans 

l’exercice de leur profession et à détecter des potentiels d’amélioration. Elles/ils accomplissent 

leurs tâches en veillant à ménager les ressources et l’environnement. 
 

                                                
1
 Ci-après « assistant-e-s en traitement de surface » 
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Compétences sociales et personnelles 
 
2.1 Conscience professionnelle  

En électroplastie, les assistant-e-s en traitement de surface assument la coresponsabilité des 

processus d’entreprise, et ce, quelle que soit la taille de l’entreprise pour laquelle elles/ils 

travaillent. Elles/ils sont prêt-e-s à agir consciencieusement. 

 

2.2 Apprentissage tout au long de la vie  

En électroplastie, le changement est omniprésent. Il est indispensable de savoir s’adapter à 

l’évolution rapide des besoins et des conditions. Les assistant-e-s en traitement de surface en sont 

conscient-e-s et sont prêt-e-s à acquérir en permanence les nouvelles connaissances et aptitudes 

requises et à ainsi se former continuellement tout au long de leur carrière. Elles/Ils font preuve 

d’ouverture face à la nouveauté, mettent à profit leur esprit créatif dans les changements et 

affermissent de la sorte leurs chances sur le marché du travail ainsi que leur personnalité. 

 

2.3 Capacité à communiquer 

La communication adaptée à l’interlocuteur et à la situation est un des éléments au centre de toutes 

les activités de l’électroplastie. Les assistant-e-s en traitement de surface se distinguent par leur 

ouverture et leur spontanéité. Elles/Ils sont ouvert-e-s à la discussion et appliquent de manière 

réfléchie les règles d’une communication verbale et non verbale réussie. 

 

2.4 Capacité à gérer des conflits 

Dans le quotidien professionnel de l’électroplastie, où se rencontrent de nombreuses personnes aux 

opinions et aux niveaux de formation différents, les situations conflictuelles ne sont pas rares. Les 

assistant-e-s en traitement de surface en sont conscient-e-s et elles/ils réagissent calmement et de 

manière réfléchie dans des situations de ce genre. Elles/Ils font face à la confrontation, acceptent 

d’autres points de vue, discutent pertinemment et sont capables de trouver des solutions 

constructives. 

 

2.5 Aptitude au travail en équipe   

Les tâches professionnelles peuvent être exécutées seul-e ou en groupe. Il s’agit de décider, de cas 

en cas, s’il vaut mieux confier la résolution du problème à une seule personne ou à l’équipe. Les 

assistant-e-s en traitement de surface sont capables de travailler en équipe, elles/ils connaissent les 

règles qui régissent ce type de collaboration et possèdent l’expérience requise. 

 

2.6 Civilité  

Dans le cadre de leurs activités, les assistant-e-s en traitement de surface entretiennent des contacts 

variant en fonction de leurs interlocuteurs. Ceux-ci ont tous certaines attentes à leur égard, 

notamment en ce qui concerne le comportement et la civilité. Les assistant-e-s en traitement de 

surface adaptent leur langage et leur comportement en fonction de la situation, des besoins et des 

interlocuteurs. Elles/Ils sont ponctuel-le-s, ordonné-e-s et fiables. 

 

2.7 Résistance au stress 

Les diverses tâches à assumer dans le cadre de l’électroplastie exigent des efforts physiques et 

psychiques importants. Les assistant-e-s en traitement de surface sont capables de gérer des 

charges de travail importantes ; elles/ils abordent les tâches qui leur sont attribuées avec calme et 

sérénité. Dans des situations critiques, elles/ils maîtrisent la situation. 
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Compétences professionnelles 

1. Technologie 

Objectif général 

Lors du traitement des pièces l’accent est mis sur les aspects fonctionnels et/ou décoratifs.  

Pour assurer un résultat irréprochable, il est indispensable que les équipements et les moyens 

auxiliaires soient correctement mis en œuvre, utilisés et entretenus.  

Pour être capables d’utiliser les différents procédés de manière ciblée et économique, et d’assurer 

par là leur formation continue, les assistant-e-s en traitement de surface doivent acquérir les 

compétences théoriques nécessaires à l’anodisation, le zingage à chaud et l’électroplastie. 

Pour être capables d’utiliser l’un des différents procédés de manière ciblée et économique, les 

assistant-e-s en traitement de surface doivent acquérir les compétences pratiques nécessaires de 

l’un des trois procédés suivants : 

 
 Zingage à chaud (Z) 
 Electroplastie (E) 
 Oxydation anodique de l’aluminium (O). 

 

 Compétences méthodologiques : techniques de travail et résolution de problèmes ; approche et 

action interdisciplinaire axées sur les processus ; stratégies 

d’apprentissage ; techniques de créativité ; pensée 

systémique ; comportement écologique 

 

 Compétences sociales et personnelles : conscience professionnelle ; apprentissage tout au 

long de la vie ; capacité à communiquer ; capacité à 

gérer des conflits ; aptitude au travail en équipe ; 

civilité ; résistance au stress 

 

 

Objectif particulier 

1.1 Les assistant-e-s en traitement de surface sont conscient-e-s qu’il est important de contrôler 

la faisabilité de l’ennoblissement des pièces et de leurs documents d’accompagnement. Si 

besoin est, elles/ils utilisent les auxiliaires au revêtement adéquats et les techniques de mise 

en œuvre spécifiques à la branche.  

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

1.1.1 …de contrôler que les documents d’accompagnement 

des marchandises soient complets. 
C3 x   x x x 

1.1.2 …de contrôler que les pièces d’œuvres se prêtent à 

l’ennoblissement. 
C3 x   x x x 

1.1.3 …d’utiliser correctement les dispositifs et les supports 

et de les adapter si nécessaire au processus et à la 

pièce d’œuvre à façonner.  

C3 x    x x 

1.1.4 …de distinguer entre les applications au tonneau, au 

panier, aux traverses et aux bouclards. 
C3 x   x x x 
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Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

1.1.5 …de reconnaître lorsqu’il est nécessaire d’utiliser des 

masquages des anodes.  
C3 x    x x 

1.1.6 …de produire elles-/eux-mêmes des masquages 

simples pour les anodes en fonction des matériaux et 

des procédés.  

C3 x    x x 

1.1.7 …d’utiliser elles-/eux-mêmes des masquages simples 

pour les anodes en fonction des matériaux et des 

procédés 

C3 x    x x 

1.1.8 …de reconnaître où il est nécessaire d’utiliser une 

électrode auxiliaire.  
C3 x    x x 

1.1.9 …de produire elles-/eux-mêmes des électrodes 

auxiliaires simples.  
C3 x    x x 

1.1.10 …de préparer correctement les épargnes pour un 

traitement partiel de la surface selon le cahier des 

charges. 

C3 x    x x 

1.1.11 …de choisir les épargnes correctes en fonction des 

étapes de production ultérieures. 
C3 x    x x 

1.1.12 ...de percer à la bonne taille les trous d’évacuation 

manquants pour le zinc ou pour l’air. 
C3 x   x   

1.1.13 ...de décider s’il y a un risque de déformation. C4 x   x   

1.1.14 ...de suspendre les pièces à zinguer à chaud dans la 

position inclinée optimale. 
C3 x   x   

1.1.15 ...d’empiler de manière adéquate les petites pièces 

pour le décapage avant le zingage à chaud. 
C2 x   x   

1.1.16 ...de déterminer l’épaisseur et la quantité de fil qui 

correspondent au poids de la pièce à traiter au zingage 

à chaud en considérant les aspects économiques et 

écologiques. 

C3 x   x   

 

Objectif particulier 

1.2 Les assistant-e-s en traitement de surface sont conscient-e-s de l’importance d’un 

prétraitement mécanique parfait des pièces pour obtenir l’état de surface exigé. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

1.2.1 …de meuler, brosser et polir les surfaces 

manuellement et à l’aide de machines.  

C3   x x x x 
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Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

1.2.2 …d’effectuer des traitements mécaniques par sablage 

dans la qualité de surface exigée en choisissant la 

bonne installation de sablage et le bon produit projeté.   

C3   x x x x 

 

Objectif particulier 

1.3 Les assistant-e-s en traitement de surface sont conscient-e-s de l’importance des 

prétraitements chimiques et électrochimiques parfaits des pièces pour obtenir la qualité de 

surface requise. 

 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

1.3.1 …d’expliquer avec leurs propres mots le mode 

d’action d’un dégraissant. 

C2  x  x x x 

1.3.2 ...de nettoyer les pièces selon le matériau de base au 

moyen de dégraissants chimiques et électrochimiques. 

C3 x  x x x x 

1.3.3 …de juger du résultat du dégraissage. C3 x  x x x x 

1.3.4 …d’expliquer avec leurs propres mots le 

fonctionnement du décapage, de la désoxydation ou 

du conditionnement. 

C2  x  x x x 

1.3.5 …de décaper, désoxyder et/ou de conditionner les 

pièces métalliques en tenant compte du matériau de 

base. 

C3 x  x x x x 

1.3.6 …d’identifier les dégâts sur le matériau de base.  C3 x    x x 

1.3.7 …d’identifier sur la pièce les erreurs de préparation.  C3 x   x x x 

1.3.8 …d’expliquer avec leurs propres mots les 

conséquences de dégâts sur les étapes ultérieures de la 

fabrication.  

C2  x  x x x 

1.3.9 …d’utiliser le bon décapage et le bon 

conditionnement en tenant compte du matériau de 

base et des paramètres du procédé selon les 

instructions.  

C3 x   x x x 

1.3.10 ...d’expliquer avec leurs propres mots les paramètres 

qui influent sur le temps de décapage. 

C2  x  x x x 

1.3.11 …de rincer de manière professionnellement correcte 

et écologique.  

C3 x  x x x x 

1.3.12 …d’expliquer avec leurs propres mots les techniques 

de rinçage. 

C2  x  x x x 
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Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

1.3.13 …d’expliquer avec leurs propres mots les effets des 

entraînements.  

C2  x  x x x 

1.3.14 …d’appliquer différentes techniques et variantes pour 

un séchage professionnel sans laisser de taches.  

C3 x  x  x x 

1.3.15 …d’effectuer selon les instructions des post-

traitements appropriés au trempé ou par giclage.
2
 

C3 x    x x 

1.3.16 …de décrire avec leurs propres mots les différences 

entre les traitements de ternissement et de brillantage. 

C2 x     x 

1.3.17 …de décrire avec leurs propres mots le rôle de la 

solution de fluxage. 

C2  x  x x x 

1.3.18 ...d’expliquer avec leurs propres mots la différence 

entre zingage humide et zingage à chaud. 

C2  x  x x x 

 

 

Objectif particulier 

1.4 Les assistant-e-s en traitement de surface sont conscient-e-s qu’un traitement principal 

irréprochable respectant les paramètres et les prescriptions des procédés conduit au résultat 

exigé. 

 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

1.4.1 …d’expliquer le rôle de chaque constituant de 

l’électrolyte en prenant l’exemple de l’anodisation de 

l’aluminium.  

C2  x  x x x 

1.4.2 …pratiquer l’oxydation anodique de pièces en 

aluminium selon les instructions. 

C3   x x x x 

1.4.3 … pratiquer eux-/elles-mêmes l’oxydation anodique 

des pièces d’aluminium. 

C3 x     x 

1.4.4 …de recouvrir des pièces d’aluminium d’une couche 

de conversion selon les instructions. 

C3 x     x 

1.4.5 …d’expliquer avec leurs propres mots les effets de la 

convection, de la température, du courant, du 

positionnement, de la durée de traitement et du 

matériau du substrat.  

C2  x  x x x 

1.4.6 …d’appliquer les paramètres de traitement usuels au 

procédé selon les instructions.  

C3 x   x x x 

1.4.7 …de représenter schématiquement le déroulement du C2  x x x x x 

                                                
2
 Modification du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1

er
 mars 2013 
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Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

processus de traitement de zingage à chaud. 

1.4.8 …d’expliquer avec leurs propres mots le déroulement 

du processus de zingage à chaud sur l’objet.  

C2   x x x x 

1.4.9 …de répéter par cœur le rôle de chaque composant 

d’alliage dans le bain de zinc fondu lors du zingage à 

chaud  

C2  x  x x x 

1.4.10 …de représenter schématiquement la structure des 

différentes couches de zinc.  

C2  x x x x x 

1.4.11 …de déposer des couches de zinc sur des pièces en fer 

par trempage dans du zinc fondu. 

C3 x  x x   

1.4.12 …d’expliquer avec leurs propres mots la formation de 

couche de zinc dur. 

C2 x   x x x 

1.4.13 …de répéter par cœur le rôle de chaque composant 

d’un électrolyte en prenant l’exemple de l’électrolyte 

de nickel selon Watts.  

C2  x  x x x 

1.4.14 …de donner la composition chimique (formules 

chimiques et noms des composés) des électrolytes 

mentionnés ci-après :
3
 

 Electrolyte de nickel selon Wood (nickel 

strike) 

 Electrolyte de zinc acide 

 Electrolyte de chrome décoratif (chrome VI) 

 Electrolyte de cuivre acide 

 Electrolyte de cuivre cyanuré  

 Electrolyte d'argent cyanuré  

C1  x  x x x 

1.4.15 …d’utiliser sur prescription les électrolytes suivants 

pour les ennoblissements :
4
 

 Electrolyte de nickel selon Wood, Watts, 

nickel brillant et mat 

 Electrolyte de zinc acide 

 Electrolyte de chrome décoratif (chrome VI) 

 Electrolyte de cuivre acide 

 Electrolyte de cuivre cyanuré 

 Electrolyte d’argent cyanuré 

C1  x   x  

 

 

                                                
3
 Complément du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1

er
 mars 2013 

4
 Modification du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1

er
 mars 2013 
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Objectif particulier 

1.5 Les assistant-e-s en traitement de surface sont conscient-e-s qu’un post-traitement 

impeccable dans le respect des prescriptions conduit au résultat exigé. 

 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

1.5.1 …d’expliquer avec leurs propres mots le mécanisme 

de la coloration par adsorption.  

C2  x  x x x 

1.5.2 ...de colorer les pièces anodisées à l’aide 

d’échantillons de couleurs.  

C3 x     x 

1.5.3 ...de colorer les pièces anodisées.  C3   x x x x 

1.5.4 …d’expliquer avec leurs propres mots les processus 

chimiques lors de la densification.  

C2  x  x x x 

1.5.5 …de nettoyer thermiquement ou mécaniquement et de 

manière professionnelle les pièces zinguées à chaud.  

C3 x   x   

1.5.6 …de nettoyer thermiquement et mécaniquement les 

filetages galvanisés.  

C3 x   x   

1.5.7 …de boucher par brasage les trous dans les 

constructions zinguées à chaud.  

C3 x   x   

1.5.8 …de combler les manques de métal sur les pièces 

galvanisées avec du fil de zinc ou un vernis en 

respectant les normes.  

C3 x   x   

1.5.9 …d’expliquer avec leurs propres mots un revêtement 

duplex. 

C2  x  x x x 

1.5.10 …de sécher sans laisser de tache les pièces usinées.
5
 C3 x  x x x x 

1.5.11 …d’éliminer avec les moyens adéquats les dépôts 

(bandes adhésives, laques, photoresists, etc.) sans 

endommager la pièce ni laisser de résidus.
6
 

C3 x  x x x x 

1.5.12 …de passiver ou chromater les pièces galvanisées.
7
 C3   x x x x 

1.5.13 …de donner aux pièces usinées le fini de surface 

exigé au moyen de post-traitements mécaniques 

(sablage, satinage, polissage, etc.).
8
 

C3   x x x x 

1.5.14 …de proposer des post-traitements adéquats après 

dérouillage de l’acier pour protéger l’acier (protection 

temporaire contre la corrosion).
9
 

C2  x  x x x 

                                                
5
 Complément du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1

er
 mars 2013 

6
 Complément du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1

er
 mars 2013 

7
 Complément du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1

er
 mars 2013 

8
 Complément du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1

er
 mars 2013 

9
 Complément du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1

er
 mars 2013 
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Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

1.5.15 …d’empêcher l’acier dérouillé de rouiller à nouveau 

en l’enduisant d’huile.
10

 
C3   x x x x 

 

Objectif particulier 

1.6      Les assistant-e-s en traitement de surface veillent à connaître les installations industrielles. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

1.6.1

  

…d’indiquer la structure et le mode de 

fonctionnement des installations industrielles 

suivantes pour l’électroplastie et l’oxydation anodique 

de l’aluminium: 

- Générateur de courant continu 

- Electrodes et câbles électriques 

- Agitation de l’électrolyte et des pièces 

- Pompe filtrante 

- Chauffage de l’électrolyte 

- Dispositif de dosage 

- Systèmes d’aspiration et de purification de 

l’air vicié 

- Cuves d’électrolytes 

- Régulation du niveau 

- Régulation de la température 

C2  x x x x x 

1.6.2 …d’indiquer la structure et le mode de 

fonctionnement des installations industrielles 

suivantes pour le zingage à chaud : 

- Installation de zingage à chaud  

- Systèmes d’aspiration et de purification de 

l’air vicié 

- Cuve de décapage 

- Cuve de zinc fondu 

- Régulation de la température 

- Installations de grutage 

- Centrifuge à zinc 

C2  x x x x x 

                                                
10

 Complément du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1
er

 mars 2013 
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Objectif particulier 

1.7 Les assistant-e-s en traitement de surface veillent à ce que les installations de production, 

les équipements de production, et les solutions (électrolytes et bains fondus) soient 

correctement utilisés, surveillés et entretenus. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

1.7.1 …de régler des paramètres comme la température, la 

pression et le débit en fonction des directives. 

C3 x   x x x 

1.7.2 …d’annoncer correctement les pannes constatées à la 

personne compétente. 

C3 x   x x x 

1.7.3 …d’entretenir les moyens de production existants 

pour le zingage à chaud de manière adéquate selon les 

instructions, comme : 

- Systèmes d’aspiration et de purification de 

l’air vicié 

- Régulation des températures 

- Installation de zingage à chaud 

- Cuve de zinc 

- Centrifuge à zinc 

- Installation de grutage 

C3 x   x   

1.7.4 …d’entretenir les moyens de production existants en 

électroplastie et en oxydation anodique de 

l’aluminium de manière adéquate selon les 

instructions, comme : 

- Electrodes et câbles électriques 

- Circulation de l’électrolyte 

- Pompe filtrante 

- Dispositif de dosage 

- Systèmes d’aspiration et de purification de 

l’air vicié 

- pH-mètre 

- Régulation des niveaux 

- Régulation des températures 

C3 x    x x 

1.7.5 …de préparer ou de compléter selon les instructions 

les solutions d’électrolytes et les bains de zinc fondu. 

C3 x   x x x 
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Objectif particulier 

1.8 En tenant compte de l’état du substrat, les assistant-e-s en traitement de surface sont 

conscient-e-s des techniques de démétallisation. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

1.8.1 ...d’expliquer avec leurs propres mots la 

démétallisation électrolytique en tenant compte du 

matériau de base et de la couche à ôter. 

C2  x  x x x 

1.8.2 ...d’expliquer avec leurs propres mots la 

démétallisation chimique en tenant compte du 

matériau de base et de la couche à ôter. 

C2  x  x x x 

1.8.3 …d’effectuer correctement une démétallisation 

électrolytique.  

C3 x    x  

1.8.4 …d’effectuer correctement une démétallisation 

chimique. 

C3 x   x x  

1.8.5 …d’éliminer des couches métalliques et non-

métalliques sur différents matériaux de base à l’aide 

de procédés mécaniques. 

C3 x  x x x x 

1.8.6 …d’éliminer les couches d’oxydes en ménageant le 

matériau de base. 

C3 x  x x x x 
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2. Connaissance de base en physique et chimie 

Objectif général 

Dans le traitement de surfaces, les bases de la physique et de la chimie jouent un rôle primordial. A 
chaque étape d’un processus, on applique, en effet, des procédés qui sont principalement de nature 
chimique, électrochimique ou physique. 

Pour une utilisation adéquate et écologique des solutions d’électrolyse ainsi que pour leur 
préparation, leur maintenance et leur élimination, il est nécessaire d’avoir des connaissances de 
base des interactions chimiques et de l’influence sur les êtres humains et l’environnement. De plus, 
ces connaissances servent aussi à comprendre les principes de fonctionnement des étapes des 
processus dans le traitement des surfaces. 

Pour assurer ceci, il est nécessaire que les assistant-e-s en traitement de surface connaissent les lois 

de la chimie, les interactions qui s’y rapportent, ainsi que les bases principales de la physique dans 

les domaines de la mécanique, de la thermodynamique et de l’électricité. 

 

 Compétences méthodologiques :  approche et action interdisciplinaires axées sur les 

processus ; stratégies d’apprentissage ; pensée 

systémique ; comportement écologique 

 

 Compétences sociales et personnelles :  conscience professionnelle; apprentissage tout au long 

de la vie     

 

 

Objectif particulier 

2.1 Les assistant-e-s en traitement de surface sont conscient-e-s que les interactions chimiques 

de base jouent un rôle important dans les procédés d’électroplastie, de zingage à chaud ou 

d’oxydation anodique de l’aluminium ainsi que dans le traitement des eaux pures et usées. 

 

 Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

2.1.1 …d’expliquer avec leurs propres mots la structure 

d’un atome à l’aide du modèle atomique de Bohr.  

C2  x  x x x 

2.1.2 …d’expliquer avec leurs propres mots la différence 

entre les atomes et les ions. 

C2  x  x x x 

2.1.3 …d’expliquer avec leurs propres mots la différence 

entre un élément et un composé. 

C2  x  x x x 

2.1.4 …de citer les noms et les symboles des éléments 

importants de leur profession. 

C1  x  x x x 

2.1.5 …de donner les propriétés chimiques des sels, acides, 

bases, oxydes et hydroxydes importants pour la 

profession.   

C2  x  x x x 

2.1.6 …de distinguer un processus physique d’un processus 

chimique. 

C2  x  x x x 

2.1.7 …d’expliquer avec leurs propres mots le principe 

d’une réaction chimique. 

C2  x  x x x 
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Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

 

2.1.8 …d’établir une équation de réaction chimique simple 

touchant à la profession.  

C3  x  x x x 

2.1.9 …d’expliquer les réactions des acides et des bases 

avec les métaux au moyen d’exemples spécifiques à la 

branche. 

C2  x x x x x 

 

Objectif particulier 

2.2 Les assistant-e-s en traitement de surface sont conscient-e-s de l’importance d’avoir des 

connaissances de base des interactions électrochimiques dans les processus de travail. 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

2.2.1 …d’expliquer avec leurs propres mots l’électrolyse de 

l’eau. 

C2  x  x x x 

2.2.2 …d’expliquer avec leurs propres mots le principe 

d’un élément galvanique.  

C2  x  x x x 

2.2.3 …d’expliquer avec leurs propres mots le principe des 

réactions de déplacement (métaux). 

C2  x x x x x 

2.2.4 …de décrire avec leurs propres mots les réactions 

chimiques qui interviennent dans un processus de 

corrosion sans utiliser de formules chimiques. 

C2  x x x x x 

 

Objectif particulier 

2.3 Les assistant-e-s en traitement de surface sont soucieuses/eux d’utiliser un vocabulaire 

spécialisé et des unités de mesure qui soient corrects. 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

2.3.1 …d’écrire par cœur les formules brutes des composés 

chimiques les plus importants de leur branche dans le 

domaine de la production. 

C2  x  x x x 

2.3.2 …de donner le nom correct (norme IUPAC) à partir 

de la formule brute des composés inorganiques usuels 

de la branche. 

C1  x  x x x 

2.3.3 …d’appliquer les unités fondamentales et leurs 

dérivations en vigueur pour des résultats en chimie et 

en physique.    

C3 x x x x x x 
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Objectif particulier 

2.4 Les assistant-e-s en traitement de surface éprouvent de la motivation à l’idée de disposer 

des connaissances de base minimales en mécanique pour pouvoir comprendre les 

interactions simples dans le traitement de surfaces. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

2.4.1 …d’expliquer avec leurs propres mots la différence 

entre le poids et la masse. 

C2  x  x x x 

2.4.2 …d’effectuer des calculs simples de masse et de 

poids. 

C3  x  x x x 

2.4.3 …d’expliquer avec leurs propres mots l’équilibre des 

forces avec l’exemple du levier à deux bras. 

C2  x  x x x 

2.4.4 …de décrire avec leurs propres mots la force 

ascensionnelle (principe d’Archimède). 

C2  x  x x x 

2.4.5 …d’expliquer avec leurs propres mots la notion de 

travail mécanique. 

C2  x  x x x 

2.4.6 …d’expliquer avec leurs propres mots la notion de 

puissance mécanique. 

C2  x  x x x 

2.4.7 …de calculer l’allongement à la rupture d’un fil. C3  x  x x x 
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Objectif particulier 

2.5 Les assistant-e-s en traitement de surface éprouvent de la motivation à l’idée de disposer 

des connaissances de base minimales en thermodynamique pour pouvoir comprendre les 

interactions simples dans le traitement de surfaces. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

2.5.1 …d’expliquer avec leurs propres mots les notions de 

chaleur et de température. 

C2  x  x x x 

2.5.2 …d’expliquer les conséquences d’un transfert de 

chaleur en prenant des exemples tirés de la profession. 

C3  x  x x x 

2.5.3 …d’expliquer avec leurs propres mots le diagramme 

d’état de l’eau et d’un métal important pour la 

profession. 

C2  x  x x x 

2.5.4 …d’expliquer avec leurs propres mots la notion de 

rendement. 

C2  x  x x x 

2.5.5 …d’expliquer avec leurs propres mots les 

changements de dimension et de volume sous l’effet 

de la température.
11

 

C2  x  x x x 

 

 

Objectif particulier 

2.6 Les assistant-e-s en traitement de surface éprouvent de la motivation à l’idée de disposer 

des connaissances de base minimales en électricité afin de comprendre des interactions 

simples dans le traitement de surfaces. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

2.6.1 …d’effectuer des calculs simples à l’aide de la loi 

d’Ohm. 

C3  x  x x x 

2.6.2  …de dessiner un circuit électrique simple. C2  x  x x x 

2.6.3  …d’expliquer la notion de puissance électrique à 

l’aide d’exemples pratiques. 

C2  x  x x x 

2.6.4 …d’expliquer avec leurs propres mots le principe de 

fonctionnement d’un fusible électrique. 

C2  x  x x x 

2.6.5 …d’expliquer avec leurs propres mots la notion de 

rendement électrique. 

C2  x  x x x 

                                                
11

 Modification du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1
er

 mars 2013 
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3. Calcul professionnel 

Objectif général 

Des calculs sont nécessaires pour le traitement professionnellement correct des surfaces des pièces, 

la préparation de solutions d’électrolyse, leur maintenance et leur élimination. 

C’est pourquoi il faut que les assistant-e-s en traitement de surface apprennent les mathématiques 

de base nécessaires afin de pouvoir effectuer elles-/eux-mêmes des calculs simples liés aux 

différents procédés utilisés. 

 

 Compétences méthodologiques :  approche et action interdisciplinaires axées sur les 

processus ; stratégies d’apprentissage ; pensée systémique 

 

 Compétences sociales et personnelles : conscience professionnelle; apprentissage tout au long 

de la vie     

 

  

Objectif particulier 

3.1 Les assistant-e-s en traitement de surface ont la motivation d’effectuer correctement des 

calculs utilisant les quatre opérations de base. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

3.1.1 …d’effectuer des multiplications, additions, divisions, 

et soustractions à l’aide de calculatrices de poche. 

C3  x  x x x 

3.1.2 …d’effectuer correctement des calculs de 

pourcentages. 

C3  x  x x x 

3.1.3 …de calculer correctement des fractions. C3  x  x x x 

3.1.4 …de fournir les résultats avec les unités de mesure 

correctes. 

C3  x  x x x 

3.1.5 …d’effectuer des calculs à l’aide d’une règle de trois 

ou d’une proportion.  

C3  x  x x x 

 

 

Objectif particulier 

3.2 Les assistant-e-s en traitement de surface ont la motivation d’effectuer correctement des 

calculs géométriques simples. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

3.2.1 …de déterminer des surfaces simples à l’aide d’un 

formulaire (planimétrie). 

C3 x x  x x x 

3.2.2 …de calculer les surfaces de pièces à l’aide d’un 

formulaire (stéréométrie). 

C3 x x  x x x 



21/36 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

3.2.3 …de calculer les volumes de corps simples à l’aide 

d’un formulaire (stéréométrie). 

C3 x x  x x x 

 

Objectif particulier 

3.3 Les assistant-e-s en traitement de surface ont la motivation d’effectuer des calculs simples 

propres à leur branche d’activité en s’aidant de tabelles et de formules. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

3.3.1 …de calculer les temps d’exposition dans les 

procédés en utilisant des tabelles spécifiques à la 

branche. 

C3 x x  x x x 

3.3.2 …de calculer l’épaisseur des couches déposées en 

utilisant des tabelles spécifiques à la branche. 

C3 x x  x x x 

3.3.3 …de calculer les quantités de métal déposées en 

utilisant des tabelles spécifiques à la branche. 

C3 x x  x x x 

3.3.4 …de calculer les pertes d’électrolytes dues à 

l’entraînement. 
C3 x x  x x x 

 

 

Objectif particulier 

3.4 Les assistant-e-s en traitement de surface reconnaissent que les notions de base en calcul 

constituent la base de l’application des lois chimiques, électrochimiques et physiques. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

3.4.1 …de calculer à l’aide de tabelles, formulaires et 

calculatrices de poche les concentrations/dilutions 

pour la préparation et la maintenance d’électrolytes.   

C3 x x  x x x 

3.4.2 …d’effectuer de simples calculs de mélanges pour la 

préparation et la maintenance d’électrolytes à l’aide 

de tabelles, formulaires et calculatrices de poche.  

C3 x x  x x x 

3.4.3 …de calculer les masses par unité de surface à l’aide 

de tabelles, formulaires et calculatrices de poche. 

C3 x x  x x x 
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4. Sécurité au travail et protection de la santé 

Objectif général 

En respectant constamment les mesures de protection et les prescriptions de travail en vigueur, les 

assistant-e-s en traitement de surface protègent leur propre santé, celle de leurs collègues et celle 

de tiers. 

Pour y parvenir, les assistant-e-s en traitement de surface doivent avoir les connaissances sur les 

mesures qui peuvent les protéger elles-/eux-mêmes et leurs collègues d’accidents et de lésions 

pouvant toucher leur santé. Elles/Ils doivent en outre avoir des connaissances leur permettant de 

s’informer sur les mesures de sécurité pertinentes. 

C’est pourquoi les assistant-e-s en traitement de surface doivent acquérir de solides connaissances 
pour garantir un usage correct des équipements et des installations de sécurité au travail.  

 

 Compétences méthodologiques :  techniques de travail et résolution de problèmes ; approche 

et action interdisciplinaires axées sur les processus ; 

stratégies d’apprentissage ; pensée systémique ; 

comportement écologique 

 

 Compétences sociales et personnelles : conscience professionnelle; apprentissage tout au long 

de la vie ; capacité à communiquer ; capacité à gérer 

des conflits ; aptitude au travail en équipe ; civilité ; 

résistance au stress 

 

 

Objectif particulier 

4.1 Les assistant-e-s en traitement de surface sont conscient-e-s du fait qu’il existe des 

prescriptions d’entreprise et des prescriptions légales pour le contact avec des substances 

dangereuses et des installations d’alimentation en courant électrique. 

 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

4.1.1 ...de décrire avec leurs propres mots les propriétés des 

acides les plus importantes en rapport avec la sécurité. 

C2   x x x x 

4.1.2 ...de décrire avec leurs propres mots les propriétés des 

bases les plus importantes en rapport avec la sécurité. 

C2   x x x x 

4.1.3 ...de décrire avec leurs propres mots les propriétés des 

cyanures les plus importantes en rapport avec la 

sécurité. 

C2   x x x x 

4.1.4 ...de décrire avec leurs propres mots les propriétés des 

dérivés des métaux lourds les plus importantes en 

rapport avec la sécurité. 

C2   x x x x 

4.1.5 ...de décrire avec leurs propres mots les propriétés des 

solvants organiques les plus importantes en rapport 

avec la sécurité. 

C2   x x x x 
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Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

4.1.6 ...de déduire le danger des substances en fonction des 

symboles de danger. 

C2 x  x x x x 

4.1.7 …d’utiliser les moyens auxiliaires appropriés dans 

leur travail avec le courant électrique. 

C3 x  x x x x 

 

 

Objectif particulier 

4.2 Les assistant-e-s en traitement de surface sont conscient-e-s qu’en respectant les consignes 

de sécurité, elles/ils se protègent ainsi que leurs collègues de travail et les tiers 

d’éventuelles lésions et accidents touchant à leur santé. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

4.2.1 ...d’expliquer la différence entre la sécurité au travail 

et la sécurité de l’entreprise. 

C2   x x x x 

4.2.2 ...d’utiliser avec assurance les check-lists de la Suva 

et les fiches de données de sécurité pertinentes.
12

 

C3 x  x x x x 

4.2.3 ...de décrire avec leurs propres mots l’organisation en 

cas d’urgence au sein de l’entreprise. 

C2 x   x x x 

 

 

Objectif particulier 

4.3 Pour prévenir les accidents, les assistant-e-s en traitement de surface sont prêt-e-s à utiliser 

et à entretenir les équipements et les installations de protection au travail correctement et 

continuellement. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

4.3.1 ...d’appliquer correctement les mesures de protection 

nécessaires à leur propre protection et à celle de tiers. 

C3 x  x x x x 

4.3.2 ...d’utiliser correctement et de maintenir en état de 

propreté et de fonctionnement les moyens de 

protection nécessaires à leur propre protection et à 

celle de tiers. 

C3 x  x x x x 

 

                                                
12

 Modification du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1
er

 mars 2013 
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5. Assurance qualité et contrôle de la qualité 

Objectif général 

Pour pouvoir garantir la qualité exigée des pièces, il faut contrôler la pièce avant, pendant et/ou 

après le traitement de sa surface en tenant compte des spécifications exigées et des normes 

applicables.  

Font aussi partie de l’assurance qualité la manipulation correcte et soigneuse des instruments de 
mesure et la tenue de protocoles de mesures détaillés et clairs.  

C’est pourquoi, les assistant-e-s en traitement de surface doivent apprendre à respecter les 
spécifications et les normes, à effectuer les mesures et à en dresser le procès-verbal ainsi qu’à 
réagir en cas de déviations.  

 

 Compétences méthodologiques :  techniques de travail et résolution de problèmes ; approche 

et action interdisciplinaires axées sur les processus ; 

stratégies d’apprentissage ; comportement écologique 

 

 Compétences sociales et personnelles : conscience professionnelle; apprentissage tout au long 

de la vie ; capacité à communiquer ; capacité à gérer 

des conflits ; civilité ; résistance au stress 

 

 

Objectif particulier 

5.1  Les assistant-e-s en traitement de surface ont la motivation de suivre les prescriptions des 

systèmes de gestion de la qualité (systèmes AQ). 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

5.1.1 …d’expliquer avec leurs propres mots l’objectif d’un 

système AQ. 

C2   x x x x 

5.1.2 …d’expliquer avec leurs propres mots les éléments de 

base d’un système AQ. 

C2   x x x x 

5.1.3 …d’utiliser les documents traitant de la qualité qui 

sont valables pour leur secteur d’activité. 

C3 x  x x x x 
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Objectif particulier 

5.2  Les assistant-e-s en traitement de surface sont conscient-e-s qu’il est important de respecter 

les exigences de qualité fixées pour obtenir la qualité désirée des pièces. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

5.2.1 …de juger correctement les exigences de qualité 

posées à la pièce au travers de dessins et de papiers 

d’accompagnement. 

C3 x  x x x x 

5.2.2 …de démontrer que les exigences de qualité posées à 

la pièce sont remplies. 

C3 x  x x x x 

 

 

Objectif particulier 

5.3 Les assistant-e-s en traitement de surface sont capables d’utiliser correctement des 

instruments de mesure et de contrôle. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

5.3.1 …d’expliquer avec leurs propres mots les méthodes 

de mesure usuelles dans leur domaine. 

C2   x x x x 

5.3.2 …d’utiliser différents instruments de contrôle. C3 x  x x x x 

5.3.3 …d’utiliser des instruments de contrôle (pied à 

coulisse, micromètres intérieurs et extérieurs, tampons 

limites, calibres à mâchoires limites). 

C3 x  x x x x 

5.3.4 …de déterminer l’épaisseur des couches à l’aide 

d’instruments de contrôle électroniques. 

C3 x  x x x x 

 

Objectif particulier 

5.4 Les assistant-e-s en traitement de surface s’intéressent à dresser soigneusement les procès-verbaux 

des résultats des mesures (p. ex. l’épaisseur de couche, etc.) et des paramètres des procédés. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

5.4.1 …d’enregistrer les résultats des mesures et des 

contrôles selon les instructions. 

C3 x  x x x x 

5.4.2 …de prouver les déviations au moyen des résultats 

des mesures. 

C3 x  x x x x 

5.4.3 …de rédiger un message d’erreur en cas d’écarts des 

résultats de mesure. 

C3 x  x x x x 
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Objectif particulier 

5.5 Les assistant-e-s en traitement de surface sont en tout temps prêt-e-s à réagir, selon les 

directives, en cas de déviations des spécifications et des normes. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

5.5.1 … d’annoncer les déviations constatées. C3 x   x x x 

5.5.2 … d’adapter sur instruction les procédés de traitement 

en fonction des exigences de qualité. 

C3 x   x x x 
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6. Protection de l’environnement 

Objectif général 

Les assistant-e-s en traitement de surface travaillent avec des substances parfois dangereuses pour 

l’environnement. Des procédés et des processus ayant une importante consommation d’énergie 

sont utilisés de manière efficace. Des déchets et déchets spéciaux sont à éviter, à réduire, à recycler 

et à évacuer d’une manière écologique. Voilà qui requiert des connaissances professionnelles 

spécifiques. 

Les assistant-e-s en traitement de surface acquièrent de solides connaissances qui sont l’assurance 

d’une utilisation précautionneuse des ressources. Grâce aux compétences au niveau du traitement 

des substances dangereuses et à la réduction au minimum des émissions, on assure une protection 

durable de l’environnement. 

 

 Compétences méthodologiques :  techniques de travail et résolution de problèmes ; approche 

et action interdisciplinaires axées sur les processus ; 

stratégies d’apprentissage ; pensée systémique ; 

comportement écologique 

 

 Compétences sociales et personnelles : conscience professionnelle; apprentissage tout au long 

de la vie     

 

 

Objectif particulier 

6.1 Les assistant-e-s en traitement de surface sont conscient-e-s qu’elles/ils doivent manipuler 

avec précaution les substances dangereuses pour l’environnement (stockage et transport 

dans le respect des prescriptions). 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

6.1.1 ...d’expliquer avec leurs propres mots les propriétés 

pertinentes pour l’environnement des composés 

contenant des métaux lourds.  

C2   x x x x 

6.1.2 ...d’expliquer avec leurs propres mots les propriétés 

pertinentes pour l’environnement des solvants 

volatils. 

C2   x x x x 

6.1.3 ...d’expliquer avec leurs propres mots la notion d’effet 

de serre. 

C2   x x x x 

6.1.4 ...de décrire avec leurs propres mots ce que recouvre 

la problématique de l’ozone. 

C2   x x x x 
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Objectif particulier 

6.2  Les assistant-e-s en traitement de surface ont la motivation d’utiliser les ressources 

nécessaires à l’entreprise de manière parcimonieuse et efficace. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

6.2.1 ...d’expliquer avec leurs propres mots les techniques 

d’isolation des cuves de production usuelles dans la 

branche. 

C2   x x x x 

6.2.2 ...de justifier avec leurs propres mots la nécessité de 

couvrir les cuves de production. 

C2 x  x x x x 

6.2.3 ...d’exécuter leur travail d’une telle manière qu’ils 

assurent une utilisation parcimonieuse de toutes les 

ressources nécessaires. 

C3 x  x x x x 

6.2.4 …d’utiliser de manière efficace et écologique les moyens 

de couverture des cuves de production. 
C3 x   x x x 

 

Objectif particulier 

6.3 Les assistant-e-s en traitement de surface ont la motivation d’utiliser de manière appropriée 

leurs connaissances de base dans le recyclage de l’eau et des sous-produits. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

6.3.1 ...d’expliquer avec leurs propres mots le cycle de 

l’eau. 

C2   x x x x 

6.3.2 ...d’expliquer avec leurs propres mots la différence 

entre l’épuration des eaux usées industrielle et 

communale. 

C2   x x x x 

6.3.3 ...d’expliquer avec leurs propres mots les principaux 

procédés de recyclage des déchets. 

C2   x x x x 

6.3.4 …d’expliquer avec leurs propres mots le mode de 

fonctionnement d’une installation interne de 

traitement des eaux usées. 

C2   x x x x 
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Objectif particulier 

6.4 Les assistant-e-s en traitement de surface ont la motivation de réduire les émissions au 

minimum. 

 

Objectifs évaluateurs 

 
Les assistant-e-s en traitement de surface sont 

capables... 
Niveau 

C 

Entrepri

se 
Ecole CI Z E O 

6.4.1 …d’expliquer avec leurs propres mots les mesures qui 

conduisent à minimiser les rejets qui polluent 

l’atmosphère. 

 

C2   x x x x 

6.4.2 …de minimiser les quantités d’eaux usées à l’aide de 

techniques ciblées. 

C3 x  x x x x 

6.4.3 …de prendre des mesures visant à réduire les déchets 

au minimum. 

C3 x  x x x x 

6.4.4 …de prendre les mesures conduisant à une 

manipulation des produits chimiques qui soit 

respectueuse de l’environnement. 

C3   x x x x 

6.4.5 …de citer avec leurs propres mots les mesures 

conduisant à réduire au minimum les pertes de 

métaux, comme p. ex. boues monométalliques, 

recyclage avec tri et vieux métaux. 

C2   x x x x 
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Plan de formation partie B 

 

Tableau des leçons 

Assistant-e-s en traitement de surface avec attestation fédérale de formation 

professionnelle (AFP) 

 

 
 
 
 

1
re

 année  2
e
 année  Total 

Enseignement professionnel    

 Technologie 60 120 180 

 Connaissance de base en physique et 

chimie 

60 40 100 

 Calcul professionnel 80 40 120 

Total enseignement professionnel 200 200 400 

 Culture générale 120 120 240 

 Gymnastique et sport 40 40 80 

    

Total des cours 360 360 720 

 

 

La sécurité au travail et la protection de l’environnement sont enseignées dans des cours 

interentreprises (CI) ainsi qu’à l’entreprise. 

 

Le nombre de périodes d’enseignement et leur répartition sur les différents thèmes de 

l’enseignement des connaissances professionnelles et sur les années d’apprentissage sont 

obligatoires. Tout écart ne peut être envisagé que d’entente avec les autorités compétentes et avec 

l’organisation professionnelle. 

 

Pour la détermination de la note d’expérience, une note semestrielle est établie pour 

l’enseignement professionnel. Cette note est établie par la moyenne de l’ensemble des notes reçues 

lors de l’enseignement des connaissances professionnelles. 
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Plan de formation partie C 

 

Organisation, répartition et durée des cours interentreprises 

Assistant-e-s en traitement de surface avec attestation fédérale de formation 

professionnelle (AFP) 

 
 
 
1. Organe responsable 
 
L’organe responsable des cours interentreprises est la Fondation suisse pour les traitements de 
surface. 
 
 

2. Organes 

 
Les organes des cours sont : 
a. la commission de surveillance ; 
b. les commissions des cours. 
 
Les commissions se constituent elles-mêmes et se dotent d’un règlement de fonctionnement. Au 
moins un siège doit être réservé à un-e représentant-e des cantons au sein de la commission de 
cours. 
 
 
3. Convocation 
 
3.1. Les organisateurs de cours émettent les convocations individuelles en accord avec l’autorité 
cantonale compétente. Elles sont envoyées aux entreprises formatrices à l’intention des personnes 
en formation. 
 
3.2. Lorsque les personnes en formation ne peuvent pas participer aux cours interentreprises en cas 
de force majeure (maladie attestée par un certificat médical ou accident), le formateur communique 
immédiatement par écrit la raison de l’absence à l’organisateur du cours à l’intention de l’autorité 
cantonale. 
 
 
4. Périodes, durée et thèmes principaux 
 
4.1. Les cours interentreprises (CI) durent : 

  en première année d’apprentissage    10 journées de 8 heures 
  en deuxième année d’apprentissage      8 journées de 8 heures 
 

Année 

d’apprentissage 

Cours Nombre 

de jours 

Total 

 
 
1 

Sécurité au travail et protection des environnements 2  
 

10 
Sécurité au travail et protection des environnements 2 

Technologie cours I 4 

Zingage à chaud 2 
 
2 

Assurance et contrôle de la qualité  2  
8 Technologie cours II 4 

Anodisation 2 

 

 
4.2. Les autorités cantonales compétentes ont accès en tout temps aux cours. 
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Plan de formation partie D 

 

Procédure de qualification  

Assistant-e-s en traitement de surface avec attestation fédérale de formation 

professionnelle (AFP) 

 

 

 

1. Travail pratique 

 

Dans ce domaine de qualification on contrôle pendant 6 heures, sur un choix de points importants, 

si les objectifs évaluateurs de l’entreprise et des cours interentreprises ont été atteints. Le matériel 

d’examen ainsi que le matériel particulier est mis à disposition. L’entreprise à l’obligation de 

mettre à disposition sur demande des experts le matériel supplémentaire nécessaire pour un 

accrochage et un traitement optimal des pièces. 

 

Le domaine de qualification comprend, selon les points importants, les positions suivantes: 

 

Position Domaine Sous-position Compétences 

1 Technologie 

 

Compte quatre fois
13

 

1.1 Travaux de préparation
14

 

1.2 Prétraitements 

Métallisation  

1.3 Post-traitements 

2 Sécurité au travail et 
protection de la santé 

 

Compte simple 

 Respect des prescriptions 
de sécurité 

Procédés
15

 

3 Assurance qualité et 
contrôle de la qualité 

 

Compte simple 

3.1 Respect des exigences de 
qualité définies pour 
obtenir la qualité de la 
pièce

16
 

3.2 Documentation 

 

Les documentations scolaires et des cours interentreprises peuvent être utilisés comme outil. 

 

 

2. Connaissances professionnelles 

 

Dans ce domaine de qualification, on contrôle, sur un choix de points importants, par 1.5 heures de 

travaux écris et 0.5 heures d’oral si les objectifs évaluateurs scolaires ont été atteints. 

 

Position Forme d’examen Compétences Pondération 

1 Ecrits 

1,5 heure 

- Connaissance de base en physique et 
chimie 

- Technologie 

- Calcul professionnel 

Compte 
double 

                                                
13

 Modification du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1
er

 mars 2013 
14

 Modification du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1
er

 mars 2013 
15

 Modification du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1
er

 mars 2013 
16

 Modification du 14 novembre 2012, en vigueur depuis le 1
er

 mars 2013 
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2 Oraux 

0,5 heure 

- entretien professionnel sur la  
technologie basé sur la documentation 
d’apprentissage et les objectifs 
évaluateurs du plan de formation  

Compte une 
fois 

 

Chaque position sera évaluée par une note ou une demi note selon l’article 34 OFPr. 
 

La note globale du domaine de qualification « connaissances professionnelles » est arrondie à une 

décimale. 
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Approbation et entrée en vigueur 

 

 

 
Le présent plan de formation entre en vigueur muni de l’approbation de l’OFFT le 1

er
 janvier 2010. 

 
 
Berne, le 16 octobre 2009 
 
 
 

Fondation suisse pour les traitements de surface (FSTS) 
 
Le président 
 
Pierre Triponez 
 
 
 
 
Ce plan de formation est approuvé par l’Office fédéral de la formation professionnelle et de la 
technologie selon l’article 10 paragraphe 1 de l’ordonnance sur la formation professionnelle 
initiale de assistant-e-s en traitement de surfaces avec AFP du 16 octobre 2009. 
 
 
Berne, le 16 octobre 2009 
 
 
 

Office fédéral de la formation professionnelle et de la technologie 
 
La directrice 
 
 
 
 
 
 
Ursula Renold 



35/36 

Modifications dans le plan de formation 
 

 

 
Modifications du 14.11.2012 
 
Objectifs évaluateurs (OE) 
 

- OE 1.3.15 : reformulation et précision des OE 
- OE 1.4.14 : nouvel ajout 
- OE 1.4.15 : concrétisation des OE 
- OE 1.5.10,1.5.11, 1.5.12, 1.5.13, 1.5.14, 1.5.15 : nouveaux ajouts 
- OE 2.5.5 : reformulé 
- OE 4.2.2 : compléments dans la description des OE 

 
 
Partie D : travail pratique : position 1 
  

- Position 1 : pondération modifiée 
- Position 2 : texte des compétences opérationnelles reformulé 
- Position 1.1 : adaptation du texte des compétences opérationnelles 
- Position 3.1 : texte des compétences opérationnelles reformulé 

 
 
Le plan de formation modifié entre en vigueur le 1

er
 mars 2013. 

 
 
 
Berne, 11 février 2013 
 
 
Fondation suisse pour les traitements de surface (FSTS) 
 
Le Président 
 
 
 
 
Pierre Triponez 
 
 
La modification du plan de formation est approuvée par le Secrétariat d’Etat à la formation, à la 
recherche et à l’innovation SEFRI. 
 
 
Berne, 11 février 2013 
 
Secrétariat d’Etat à la formation, à la recherche et l’innovation SEFRI 
 
Responsable a.i. Formation professionnelle initiale et supérieure 
 
 
 
Marimée Montalbetti 
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Annexe au plan de formation 

 

 

 

Liste des documents pour la mise en œuvre de la formation professionnelle 

initiale avec l’indication de leurs sources pour la formation d’assistant-e-s en 

traitement de surface AFP 

 
Du 16.10.2009 
 
___________________________________________________________________________ 
 
Documents Source d’approvisionnement 

 
 
L’ordonnance sur la formation professionnelle 
initiale d’assistant-e-s en traitement de surface 
AFP 
 

 
- Office fédéral des constructions et de la 
logistique OFCL, Publications et imprimées, 
3003 Berne 
Téléphone : 031 325 50 00 
Téléfax      : 031 325 50 09 
 
info@bbl.admin.ch 
www.bbt.admin.ch 
www.bundespublikationen.ch 
 
- Office fédéral de la formation et technologie 
OFFT, www.bbt.admin.ch 
 
- Offices cantonaux d’orientation et de 
formation professionnelle, www.sdbb.ch 
 

 
Plan de formation 
 
 

 
- Fondation suisse pour les traitements de 
surface (FSTS), www.sso-fsts.ch 
 

 
Répertoire des équipements minimaux 

- Fondation suisse pour les traitements de 
surface (FSTS), www.sso-fsts.ch 
 

 
Dossier de formation 

- Fondation suisse pour les traitements de 
surface (FSTS), www.sso-fsts.ch 
 
- Offices cantonaux d’orientation et de 
formation professionnelle, www.sdbb.ch 
 

 
Rapport de formation 

- Fondation suisse pour les traitements de 
surface (FSTS), www.sso-fsts.ch 
 
- Offices cantonaux d’orientation et de 
formation professionnelle, www.sdbb.ch 
 

 
Guide pour la procédure de qualification 

 
- Fondation suisse pour les traitements de 
surface (FSTS), www.sso-fsts.ch 
 

 
Formulaire de notes 

 
- Offices cantonaux d’orientation et de 
formation professionnelle, www.sdbb.ch  

 

http://www.bbt.admin.ch/
http://www.bbt.admin.ch/
http://www.sdbb.ch/
http://www.sso-fsts.ch/
http://www.sso-fsts.ch/
http://www.sso-fsts.ch/
http://www.sso-fsts.ch/
http://www.sdbb.ch/
http://www.sso-fsts.ch/
http://www.sdbb.ch/

